RIZZO ACADEMY - IHR PARTNER FUR SERVICEQUALITAT & GASTRONOMIESTANDARDS
Digitales
, Mitarbeiterportal

Ihre maRRgeschneiderte Portal-L6sung — professionell, skalierbar, exklusiv.

| — EINMALIGE EINRICHTUNGSKOSTEN
LEISTUNGSPOSITION EINHEIT PREIS (NET

Technische Einrichtung & Serverkonfiguration 2.900,00 €

Onboarding & Schulung (optional) 900,00 €

Datenmigration / Erstbefiillung (optional)

Setup-Kosten gesamt (exkl. optionale Leistungen)

Il — MONATLICHE LIZENZPAKETE (MINDESTLAUFZEIT 12 MONATE)

BASIC PREMIUM ENTERPRISE
50 — 100 Mitarbeiter 101 — 200 Mitarbeiter ab 201 Mitarbeiter
1.500 € 2200 € auf Anfrage
pro Monat, netto pro Monat, netto individuelles Angebot
Portal (Web & Mobil) Portal (Web & Mobil) Alle Premium-Leistungen
Schwarzes Brett / News Schwarzes Brett / News Dedizierter Ansprechpartner
Dokumentenablage Dokumentenablage Individuelle Sondermodule
Mitarbeiterverzeichnis Mitarbeiterverzeichnis SLA (99,5 % Verfugbarkeit)
Basis-Reporting Basis-Reporting Workshops vor Ort
E-Mail-Support E-Mail-Support Individuelle Preisgestaltung
Erw. Rechteverwaltung Upgrade jederzeit moglich
Umfragen & Feedback Personliche Beratung
Prioritats-Support MaRgeschneiderte Lésung

Il — VIDEO-PRODUKTION & CONTENT-EINPFLEGUNG (OPTIONAL)

LEISTUNG EINHEIT PREIS (NETTO)

Videokonzept & Drehbucherstellung

Videoproduktion fur das Mitarbeiterportal 450,00 €
Untertitelung & Barrierefreiheit
Einpflegen von Inhalten (Texte, Dokumente, Bilder)

Content-Paket — 10 Videos inkl. Einpflegung

IV — VERTRAGSBEDINGUNGEN

LAUFZEIT & KUNDIGUNG PAKETANDERUNGEN ZAHLUNG & DATEN

12 Monate Mindestlaufzeit. Danach automatische Upgrade jederzeit zum nachsten Monatsersten Monatliche Abrechnung im Voraus, Zahlungsziel

Verlangerung um 12 Monate. Kiindigung mit 3 maoglich. Downgrade frihestens zum Ende der 14 Tage. Nach Vertragsende: 30 Tage

Monaten Frist zum Jahresende, in Schriftform. Mindestlaufzeit oder des Vertragsjahres. Datensicherungsfrist, dann DSGVO-konforme
Loéschung.
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